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الوحدة الرابعة 

يقابلية الوصول إلي البرمجيات والتضمين الرقم



اختبار التطبيقات ونشرها مراجعة الدرس الأول

اختار الإجابة الصحيحة الفقرات  

عدم هدر موارد الجهاز الذي يعمل عليه تعد 

من أي سمة من سمات جودة البرمجيات

أداء الوظائفالموثوقيةالكفاءة

تتضمن شركات تطوير البرمجيات قسماً 

:  خاصاً للاختبار ويطلق عليه عادة 

قسم ضمان الجودة قسم التطوير قسم الصيانة 

 

 يحتوي على بيانات الاختبار والإجراءات لكل

:  حالة اختبار 

خطة الاختباروصف الاختبارسياسة الاختبار

لا يمكن توزيع هذه الحزم أو تنزيلها إلا من 

(Google Play)متجر قوقل بلاي 
.abd.abk.aab



STEP

01
اختبار التطبيقات 

ونشرها 

STEP

04
مشروع الوحدة

STEP

03
ميزات قابلية الوصول

في التطبيق 

STEP

02
التضمين 

الرقمي 

قميقابلية الوصول إلي البرمجيات والتضمين الر: ماذا ستتعلم خلال الوحدة الرابعة  

✓



الدرس الثاني

التضمين الرقمي



أهداف الدرس الثاني

.معرفة الفجوة الرقمية 

.  تمييز العوامل المؤثرة على الفجوة الرقمية

.  معرفة المقصود بالتضمين الرقمي

1

2

3

.تحديد قابلية الوصول لذوي الاحتياجات الخاصة
4

.ولتمييز مبادئ تطوير موقع الويب من أجل قابلية الوص 5

. تمييز أمثلة على تطبيقات بقابلية الوصول 6



!الموجودة في إعدادات الأجهزة ؟( قابلية الوصول)ما فائدة خاصية 

!هل يقتصر استخدام التقنية على الأشخاص الأصحاء فقط ؟



. اجتماعية مشكلة التقنية أو الرقمية الفجوة تعد -

  what is Digital Divideما الفجوة الرقمية 

  بالحاس أجهزة استخدام أمكانية لديهم تتوفر من لدى المتاحة والمهارات المعلومات كم في التباين إلي تشير -

.واستخدامها إليها الوصول يستطيعون لا الذين وأولئك

 الدولب مقارنة التقنية تطور في المتزايد النمو من الاستفادة على المتقدمة الدول قدرة في كبيرة فجوة وجود -

  رداءة أو والجودة الأداء منخفضة حاسب أجهزة وجود إلي ترجع الفجوة تلك أن الأبحاث أظهرت بحيث النامية

الاتصال شبكات



يجهود المملكة العربية السعودية في التحول الرقم

  الخطوات أهم ومن الرقمي التحول في الرائدة الدول من واحدة تصبح ان إلي السعودية العربية المملكة تهدف -

 . الرقمية الفجوة تقليص هي الرقمي التحول عملية في المهمة

التشريعات والسياسات التي وضعتها المملكة في عملية التحول الرقمي

الخطة الوطنية للاتصال 

واسع النطاق

برنامج التضمين الرقمي التعلم الإلكتروني

لجميع المواطنينتوفير تعليم جيد 

بغض النظر عن أماكن إقامتهم داخل 

ناطق والوصول إلي الطلبة في المالمملكة 

النائية وتوفير فرص متساوية 

اء في جميع أنحزيادة الوصول إلي إليه 

ادة وزيالبلاد وتقليص الفجوة الرقمية 

صول الاستثمار في البنية التحتية والو

إليه في المناطق النائية والريفية

ة التدريب على المهارات الرقميتوفير 

ت والوصول إلي الأجهزة الرقمية للفئا

وتحسين  ذوي الدخل المنخفض

الخدمات الرقميةالوصول إلي 



التحول الرقمي في المملكة العربية السعودية  



العوامل المؤثرة على الفجوة الرقمية  

التعليم

أعمار 

المستخدمين

الموقع الجغرافي

المستوى 

الاقتصادي

اختلافات اللغة

الاحتياجات 

الخاصة

يلعب التعليم 

ومحو الامية دوراً 

ل رئيساً في تسهي

التعامل مع 

 الحاسب والوصول

إلي الانترنت 

يعاني معظم 

كبار السن من 

صعوبات في 

 استخدام التقنية

مقارنة بالأجيال 

الشابة 

في  يمتلك المقيمون

ة المناطق الحضري

ي والمدن ما يصل إل

عشر أضعاف 

أجهزة الحاسب 

مقارنة بالمقيمين

في الأرياف

 تتمتع المجتمعات

الأكثر ثراءً 

بفرص أكثر من 

اً تلك الأكثر فقر

 لتبني التقنيات

الجديدة 

ل تؤثر اللغة بشك

 مباشر على تجربة

المستخدم مع 

ا الإنترنت حيث انه

تحكم كمية 

المعلومات التي 

يمكن الوصول 

إليها

يواجه ذوو 

الإعاقات 

والاحتياجات 

الخاصة صعوبات 

وعقبات جمه عند 

  استخدام التقنية



  ركةالمشا لتمكين واستخدامها والاتصالات المعلومات تقنية إلي العادل الوصول على الرقمي التضمين يؤكد -

.والاقتصادية الاجتماعية

What is Digital Inclusion! ما القصود بالتضمين الرقمي ؟

  محو ىعل التدريب + الإنترنت تدعم التي الأجهزة + المكلف غير النطاق واسع الإنترنت : الرقمي التضمين يشمل -

  الإنترنت عبر الرقمي المحتوى تعزيز + الرقمية الامية



دقائق5: مدة النشاط

التضمين الرقمي

(1)نشاط رقم 



التضمين الرقمي 

(1)نشاط رقم 



الفجوة الحلول المقترحة في مختلف الجوانب التي تساعد في تقليل

01
تكلفة التقنية

The Cost of Technology

خفضضضضضضضضضض أسضضضضضضضضضعار أجهضضضضضضضضضزة  -

المسضضضضضضضضضضضضضتخدمين وتكضضضضضضضضضضضضضاليف  

الخدمات والاتصال بالإنترنت

تضضضضضضضوفير التمويضضضضضضضل لمسضضضضضضضاعدة  -

محضضدودي الضضدخل علضضى تحمضضل   

أعباء التقنية الحديثة

 تخفضضضيض تكضضضاليف الخضضضدمات -

الإضضضضافية اللازمضضضة لاسضضضتخدام 

التقنية

مواءمة الاحتياجات

Convenience

قضضات تطضضوير المحتضضوى والتطبي  -

باللغات المحلية 

معالجضضة قضضضايا الخصوصضضية    -

ب وأمضضن البيانضضات الضضتي قضضد تتسضضب

بتردد بعض المستخدمين

 تعديل أماكن العمل لتناسب -

ذوي الاحتياجات الخاصة 

02

الكفاءة  

Efficiency

03

البنية التحتية

Infrastructure

04

ل تضضوفير التضضدريب علضضى وسضضائ    -

تقنية المعلومات والاتصالات

التركيضضضضضضضضز علضضضضضضضضى التعلضضضضضضضضيم  -

وتحديث المناهج بشكل دوري

مضضضن  تضضضوفير المسضضضتوى المطلضضضو  -

ام المعرفضضة المعلوماتيضضة لاسضضتخد   

تقنية الحاسب

توسضضضضيع وتحضضضضديث الشضضضضبكات     -

وزيادة قدرتها الاستيعابية

ة تطضضضوير الحلضضضول ذات التكلفضضض -

ق المعقولضضضة علضضضى تغطيضضضة المنضضضاط

الريفية والنائية

تضضضضضضضوفير خضضضضضضضدمات الاتصضضضضضضضال  -

اكن بالإنترنت المجانية في الأم

العامة 



مزايا تقليص الفجوة الرقمية  

1

 اطنيهالمو الدولة تقدمها التي الآلية الخدمات على ستحصل التي المجتمعة المستخدمين شرائج توسيع

  الحكومية الإلكترونية الخدمات : مثل

2

 التي دماتبالخ المتعلقة الرأي واستطلاعات الاستبانات في المختلفة المجتمع فئات لمشاركة المجال إفساح

  المختلفة المؤسسات تقدمها

3

 تلفةالمخ التعليمية الموارد استخدام خلال من المجتمع افراد من أكبر عدداً ليشمل التعليم نطاق توسيع

  الإنترنت على المتاحة

4

  يعلمشار أفكار وإنشاء مشاريعهم وتقديم منتجاتهم لتسويق والأعمال المشاريع لإصحا  المجال إتاحة

  للتقنية العملاء استخدام على تعتمد جديدة



قابلية الوصول لذوي الاحتياجات الخاصة

 إليها لالوصو من الجميع تمكن بطريقة والمنشآت والخدمات والأجهزة المنتجات تصميم عملية هي الوصول قابلية -

 . واستخدامها

.دةالمساع التقنية خلال من الإعاقة ذوي الأشخاص وصول تسهيل أو تمكين على الوصول قابلية مفهوم يركز -

  لأمروا إعاقتهم على التغلب في الأشخاص لمساعدة صممت التي والبرمجيات الأجهزة إلي الوصول قابلية تشير -

  هزةأج – المتحركة الكراسي : مثل إعاقتهم على التغلب في الأشخاص تساعد التي والأدوات المعدات تلك يشبه

  برايل لغة -  المنحدرات – السمع

01
  قابلية الوصول إلي

الأجهزة

02
  قابلية الوصول إلي

البرمجيات

03
  قابلية الوصول إلي

الويب 

المجالات التي يجب أن تكون متاحة لذوي الاحتياجات الخاصة  



دقائق5: مدة النشاط

قابلية الوصول الي الأجهزة

(2)نشاط رقم 



(2)نشاط رقم 

قابلية الوصول الي الأجهزة



قابلية الوصول إلي الأجهزة 

  أجهزة + يرةالكب الأحرف ذات المفاتيح لوحات : الوصول قابلية تدعم التي والمساعدة المساندة التقنية أجهزة تتضمن -

. الأخرى الأجهزة من وغيرها الخفيف بالضغط تفعيلها يمكن التي المفاتيح + الكبيرة الفأرة

بديلة بطرق الحاسب أجهزة استخدام على القدرة الخاصة الاحتياجات ذوي للمستخدمين الأجهزة هذه توفر -



ولإرشادات لتصميم أجهزة التحكم والادخال التي تتميز بقابلية الوص

1

  ريقط عن تمييزها ويمكن إليها الوصول ويسهل اليد متناول في البديلة التحكم أدوات تكون أن يجب

  سهلة بطريقة واحدة بيد استخدامها ويمكن اللمس

  تنشيطها دون عليها والتعرف لمسها يتم بحث تصميمها يتم2

  الصوتية الأوامر مثل باللمس تعمل التي بالأجهزة للتحكم بديلة طرق توفير3

4

  للأوامر والاستجابة مختلفة بقدرات الخاصة الاحتياجات ذوي للأشخاص بديلة تحكم أجهزة تصميم

  اللمس أو السمع : مثل البصر لحاسة بديلة مختلفة حواس باستخدام



قائمة بالأجهزة البديلة للأشخاص ذوي الإعاقات والاحتياجات الخاصة  

لوحة مفاتيح 

الحاسب بلغة برايل

فأرة التحكم عن 

طريق الرأس  

فأرة التحكم بالقدم

التحكم عن طريق 

إشارات الدماغ

ة  التحكم بتتبع حرك

العين 

هي لوحة مفضاتيح تسضاعد    -

ن المسضضتخدمين الضضذين يعضضانو 

مضضضن إعاقضضضات بصضضضرية علضضضى   

إدخضضال النصضضوص والضضتحكم  

.في الأجهزة

ي تتكون من ست إلي ثمضان  -

نقضضضاط بضضضارزة تمثضضضل أحضضضرف 

ن برايضضل تمكضضن المسضضتخدم مضض 

إدخضضضضال الضضضضنص مضضضضن خضضضضلال 

.الضغط عليها 

هو جهضاز يسضمح بضالتحكم     -

 في الفأرة عن طريق الرأس

للأشضضضخاص ذوي الإعاقضضضات  

الحركيضضضة بتحريضضضك فضضضأرة  

الحاسضضضضضضضضضضضضضب باسضضضضضضضضضضضضضتخدام 

.حركات الرأس

ا تتكون الفأرة من كضامير  -

صضضضضغيرة تتعقضضضضب حركضضضضات 

رأس المسضضضتخدم وتترجمهضضضا  

إلضضي حركضضات لمؤشضضر الفضضأرة 

.على الشاشة

هضضضضضضضضضضو جهضضضضضضضضضضاز يسضضضضضضضضضضمح    -

للمسضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضضتخدمين ذوي 

الإعاقضضضضضضضضضضضضات الحركيضضضضضضضضضضضضة 

بضضضضضضضضضضالتحكم في حركضضضضضضضضضضات 

مؤشضضضضر الفضضضضأرة باسضضضضتخدام   

.القدم

يتكضضضون هضضضذا الجهضضضاز مضضضن     -

 منصضضضة صضضضغيرة بدواسضضضتين 

لها يقضضضوم المسضضضتخدم بتشضضضغي 

للضضتحكم في حركضضة مؤشضضر   

الفأرة 

هضضضضضضضضضضي تقنيضضضضضضضضضضة تمكضضضضضضضضضضن  -

المستخدمين من الضتحكم في 

الأجهضضضضضضضضزة أو التطبيقضضضضضضضضات  

باستخدام أنشطة الدماغ

يقضضوم هضضذا الجهضضاز بقيضضاس  -

 الإشضضضارات الكهربائيضضضة الضضضتي 

يولضضضضدها الضضضضدماغ والمعروفضضضضة 

باسضضضضضضم إشضضضضضضارات مخطضضضضضضط 

كهربية الدماغ 

هضضضضضضضضضي تقنيضضضضضضضضضة تسضضضضضضضضضمح   -

للمسضضتخدمين بضضالتحكم في 

الأجهضضزة أو التطبيقضضات مضضن  

خضضضضضضضلال تتبضضضضضضضع حركضضضضضضضات   

أعينهم

تعمضضضضضضضضضل عضضضضضضضضضن طريضضضضضضضضضق    -

اسضضضضضضضضضضضتخدام كضضضضضضضضضضضاميرا أو  

بضع  مستشعر متخصضص لتت 

حركضضضات عضضضيني المسضضضتخدم  

ثم ترجمة تلك الحركات 



قابلية الوصول إلي البرمجيات

Windows) الحديثة التشغيل أنظمة توفر - - MacOS)الوصول قابلية لتوفير العرض طرق لضبط خيارات

 ىعل المعروضة النصوص وقراءة الألوان وعكس الشاشة محتويات تكبير تتيح أدوات على الأنظمة هذه تحتوي -

  الحاسب في الأساسية المهام لأداء الصوتية الأوامر استخدام إمكانية إلي بالإضافة الشاشة



قابلية الوصول إلي الويب  

.تستخدم التي البرمجيات أو الأجهزة طبيعة عن النظر بغض للجميع متاحاً الويب مواقع محتوى يكون أن يجب -

. الويب تصفح في الإعاقات ذوي المستخدمين تواجه التي الحواجز تزيل الوصول قابلية خاصية -

 لالخ من والتفاعل والتنقل الويب تصفح من الإعاقة ذوي الأشخاص لتمكين والتقنيات والأدوات المواقع صممت -

 .الإنترنت شبكة

:ذلك في بما الويب إلي الوصول على الشخص قدرة على تؤثر أن يمكنها التي الإعاقات جميع الويب قابلية تشمل -

صعوبات الرؤيةالإعاقة السمعية  

الإعاقة الحركية

ةالصعوبات المعرفي

صعوبات النطق



!عدد مبادئ تطوير موقع الويب من أجل قابلية الوصول ؟❑

!اعطي تعريفاً موجزاً من خمس كلمات يصف كل مبدأ من المبادئ؟❑

!  اذكر بعض الأمثلة على تطبيقات قابلية الوصول مع ذكر نبذه لكل تطبيق ؟❑

تهيئة موضوع النشاط3رقم النشاط

جماعي نوع النشاطدقائق 5مدة النشاط

وأجب عن   199و  198قم بقراءة الكتا  صفحة  (القراءة الفعالة )  باستخدام استراتيجية 

: الأسئلة التالية 



مبادئ تطوير موقع الويب من اجل قابلية الوصول

وضوح المحتوى من  

خلال الاختيار السليم  

للألوان وزيادة التباين

عدم الاعتماد على  

الألوان فقط لتوضيح 

المعلومات

التصفح باستخدام  

لوحة المفاتيح

ة  توفير تسمية مناسب

لكل حقل  

01020304

التنوع عند عرض  

التغذية الراجعة 

للأخطاء

توفير بدائل عديدة 

للوسائط المستخدمة

كتابة نص بديل  

مفيد للصور  

والمحتويات الأخرى غير  

النصية

ى  التصميم المرتكز عل

قابلية الاستخدام

05060708



أمثلة على تطبيقات بقابلية الوصول

قابلية الوصضول عضن أمضاكن    يوفر معلومات 

 ويمكن عن طريق هضذا  مختلفة حول العالم

أنشضضضضطة تجاريضضضضة أو التطبيضضضضق البحضضضضث عضضضضن 

 أماكن معينة كالمطاعم والفنادق والمتاجر

(AccessNow)ناو آكسس
(envision) آيإي  إنفجن(  RogerVoice)فويسروجر 

ل لمسضضاعدة الصضضم علضضى التواصضض    تم تصضضميمه  

م حيث يسمح هذا التطبيضق للصض   عبر الهاتف

يشضضضاركوا في وذوي الإعاقضضضة السضضضمعية بضضضأن   

المحادثضضضضضات والنقاشضضضضضات باسضضضضضتخدام تقنيضضضضضة   

التعرف الصوت 

 يسضضضضتخدم هضضضضذا التطبيضضضضق الكضضضضاميرا لتقضضضضديم

علضى  وصف سمعي لما يحدث حضول الشضخص   

 سضضضبيل المثضضضال يمكنضضضك توجيضضضه هاتفضضضك نحضضضو     

ق رفقيضضك الجضضالس أمامضضك وسضضيقوم التطبيضض    

بإعلامضضضضك بوجضضضضود شضضضضخص يجلضضضضس هنضضضضا    

ويصف لك البيئة المحيطة به 



تقويم ختامي

اعد في تقليل تطوير المحتوى والتطبيقات باللغات المحلية يعد من الحلول التي تس1
الفجوة الرقمية  

يعد التصفح باستخدام لوحة المفاتيح من مبادئ تطوير مواقع الويب 2

ر لديهم التضمين الرقمي هو التباين في كم المعلومات والمهارات المتاحة لدى من تتوف3
أمكانية استخدام أجهزة الحاسب 

يعد الموقع الجغرافي من العوامل المؤثرة على الفجوة الرقمية 4

أو



نهاية الدرس الثاني
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